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CERTIFICATE

KREATIV DiJITAL COZUMLER VE INOVASYON

ANONIM SIRKETI
YENIKOY MERKEZ MAH. VATAN CAD. D BLOK NO:73 D i¢ KAPI NO:107
BASISKELE / KOCAELI / TURKIYE

Kurulusunun “BiLGISAYAR PROGRAMLAMA FAALIYETLERI (SISTEM, VERI TABANI,
NETWORK, WEB SAYFASI VB. YAZILIMLARI iLE MUSTERIYE OZEL YAZILIMLARIN
KODLANMASI, MASAUSTU YA DA MOBIL CIHAZLAR iCiN UYGULAMA GELISTIRME,
VB.)” kapsami igin

For Scope “COMPUTER PROGRAMMING ACTIVITIES (SYSTEM, DATABASE, NETWORK, WEB

PAGE, ETC.) CODING CUSTOMER-SPECIFIC SOFTWARE FOR DESKTOP OR MOBILE DEVICES
APPLICATION DEVELOPMENT, ETC.)”

ISO 10002 : 2014
MUSTERI MEMNUNIYETi YONETIM SISTEMI
CUSTOMER SATISFACTION MANAGEMENT
SYSTEM

Sertifika No:

Sertifika ilk Diizenleme Tarihi:
Sertifika Diizenleme Tarihi:
Sertifika Gegerlilik Tarihi:
Sertifika Periyodu:

PDO026724
31.12.2024
31.12.2024
30.12.2025
iyl

Certification Menager

Bu sertifika, PRUDENS BELGELENDIRME TEST VE EGITiM HIZMETLERI’ ne aittir ve tatmin
edici gozetim denetimlerine bagh olarak gegerliligini stirdiiriir.

PRUDENS BELGELENDIRME TEST VE EGITIM HiZMETLERI
Adres: Cumhuriyet Mah. 1985. Sok. No:7/46 Safir Park Residance
Esenyurt/ISTANBUL E-Posta: info@prudenscert.com

Sertifikanizi sorgulamak igin; www.prudenscert.com




